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Sutter Albert, Präsident, Bonaduz*

Baselgia Brida, Qualitätswesen, Domat/Ems*
Bisculm Silvia, Gemeindevertreterin, Domat/Ems
Caratsch Rico, Gemeindevertreter, Bonaduz
Dr. Loepfe Reto, Gemeindevertreter, Rhäzüns
Müller Christian, Domat/Ems
Dr. Oswald Adriano, Vizepräsident, Mitarbeiterwesen, Domat/Ems*
Ruckstuhl Philipp, Domat/Ems
Salzgeber Marco, Felsberg
Widmer Ursin, Gemeindevertreter, Felsberg
Wieland Martin, Gemeindevertreter, Tamins

* Mitglieder des Vorstands-Ausschusses

Patricia Brenn, Domat/Ems (bis 31.10.2019)
Emanuele Forte, Cazis (ab 1.10.2019)

Alfina Revision AG, Chur

Einzelmitglieder             727
Familienmitglieder          166
Juristische Personen       14

Wir danken den nachfolgenden Firmen und Organisationen, die uns im
Vereinsjahr unterstützt haben:

Ardisla Fitness und Physio                   7013 Domat/Ems
Bella Garage                                        7013 Domat/Ems
Bürgergemeinde Bonaduz                    7402 Bonaduz
Bürgergemeinde Domat/Ems               7013 Domat/Ems
Bürgergemeinde Felsberg                    7012 Felsberg
Bürgergemeinde Rhäzüns                    7403 Rhäzüns
Bürgergemeinde Tamins                       7015 Tamins
Dora Küchen AG                                  7402 Bonaduz
Elektro Lämmli AG                               7013 Domat/Ems
Grünenfelder und Partner AG              7013 Domat/Ems
Hamilton Bonaduz AG                          7402 Bonaduz
Heini AG                                               7403 Rhäzüns
Jumbo-Reinigungen AG                       7402 Bonaduz
Restaurant Sternen                              7013 Domat/Ems
Rhiienergie AG                                     7015 Tamins
TopPharm Apotheke & Drogerie          7402 Bonaduz

Vorstand, Mitglieder, Sponsoren
per 31. Dezember 2019

Einladung zur
Mitgliederversammlung 2020
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Vorstand

Geschäftsführung

Revisionsstelle

Mitgliederzahlen

Sponsoren

21. Mitgliederversammlung
Dienstag, 27. Oktober 2020, 19.30 Uhr, Aula, Felsberg

ACHTUNG: Falls Corona-bedingt eine Änderung des Termins oder eine Absage erforderlich ist, werden
wir dies in der Ruinaulta publizieren.

Herzlich laden wir Sie zu unserer Mitgliederversammlung mit folgenden Traktanden ein:

Traktanden

1. Begrüssung
2. Wahl Stimmenzähler/in
3. Genehmigung des Protokolls vom 16. Mai 2019
4. Genehmigung Jahresrechnung 2019 und Bericht der Revisionsstelle
5. Genehmigung Jahresbericht 2019
6. Wahlen

a) Präsident
b) Gemeindevertetungen im Vorstand (Kenntnissnahme)
c) Übrige Vorstandsmitglieder
d) Kontrollstelle

7. Festsetzung der Mitgliederbeiträge natürliche Personen
8. Jubiläen
9. Varia

Anschliessend offeriert die Gemeinde Felsberg einen Apéro. 

Die Mitgliederversammlung steht auch Interessierten ohne Stimmrecht offen. Herzlich willkommen!

Vorstand Spitex Imboden
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Protokoll der
20. Mitgliederversammlung 2019
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PROTOKOLL 
der 20. Mitgliederversammlung der Spitex Imboden 
Donnerstag, 16. Mai 2019, 19.30 Uhr 
Blockhus Bot Mulins, Bonaduz 

 
 

Traktanden   1. Begrüssung 
   2. Wahl Stimmenzähler/in 
   3. Genehmigung des Protokolls vom 16. Mai 2018  
   4. Genehmigung Jahresrechnung 2018 und Bericht der Revisionsstelle 
   5. Genehmigung Jahresbericht 2018 
   6. Festsetzung der Mitgliederbeiträge natürliche Personen 

   7. Jubiläen 
   8. Varia 

 

 

 
1.  Begrüssung 

Albert Sutter dankt allen für ihr Erscheinen und heisst im Speziellen den ehemaligen Präsidenten 
Silvio Fasciati sowie den Vorstand und die Gemeindevertreterinnen und vertreter willkommen. 
Danach erhalten die Anwesenden vom Präsidenten einen interessanten Einblick über die 
Entstehungsgeschichte rund um das Blockhus Bot Mulins. 
Folgende Mitglieder haben sich entschuldigt: Brida Baselgia, Alice Sutter, Nathalie Buchli, Ines 
Cammarota, Annelise Proyer, Reto Loepfe, Ursin Widmer, Elfi Schaer, Heidi Krieg, Ursula 
Bächler, Niklaus Graf (Revisionsstelle). 
Die heutige Versammlung ist durch zweimalige Publikation in der Ruinaulta statutenkonform 
einberufen worden. Zudem ist die Einladung/Traktandenliste im Jahresbericht abgedruckt, der 
an sämtliche Haushalte der fünf Spitex-Gemeinden verteilt worden ist.  
Nachdem es keine Bemerkungen zur Traktandenliste gibt, geht der Präsident zum nächsten 
Traktandum über. 

 

2. Wahl Stimmenzähler/in 
Als Stimmenzählerin wird Priska Bläsi gewählt. Es sind 28 Personen anwesend. 

 

3. Genehmigung des Protokolls vom 16. Mai 2018 
Das Protokoll ist im Jahresbericht abgedruckt. Es wird einstimmig genehmigt. 

 

4. Genehmigung Jahresrechnung 2018 und Bericht der Revisionsstelle 
Die Jahresrechnung 2018 wurde durch den Vorstand einstimmig zuhanden der Mitglieder-
versammlung verabschiedet. Albert Sutter erläutert die Ergebnisse der Jahresrechnung.  
Der Ertragsrückgang, der sich bereits im 2017 abgezeichnet hat, setzte sich im Berichtsjahr fort. 
Dies hatte erhebliche Ertragseinbussen zur Folge, weshalb die Jahresrechnung 2018 mit einem 

-
meinden wird das Jahresergebnis über das Eigenkapital verbucht.  
Infolge Abwesenheit des Revisors zitiert der Präsident die Review-Aussage zur Jahres-
rechnung, die im Jahresbericht abgedruckt ist. 
Die Fondsrechnung schliesst mit einem Aufwandsüberschuss von Fr.  ab, das Fonds-
kapital beträgt per 31.12.2018 Fr. . 
Die Jahresrechnung wird einstimmig genehmigt und der Vorstand entlastet. 
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5. Genehmigung Jahresbericht 2018 

Präsident Albert Sutter fasst die wichtigsten Ereignisse des vergangenen Jahres nochmals zu-
sammen. 

ein Schwerpunktthema für das laufende Jahr 
darstellt.  
Der Präsident dankt allen Mitarbeitenden für ihren wertvollen und unermüdlichen Einsatz. 
Der Jahresbericht 2018 wird einstimmig genehmigt. 

 

6. Festsetzung der Mitgliederbeiträge 
Gemäss Statuten werden die Mitgliederbeiträge für juristische Personen durch den Vorstand 
festgelegt. Dank den Bemühungen des damaligen Präsidenten Silvio Fasciati können wir immer 
noch auf zahlreiche juristische Mitglieder zählen. 
Die Mitgliederbeiträge für natürliche Personen bleiben unverändert: 
- Einzelmitgliedschaft  Fr. 20.-- 
- Familienmitgliedschaft  Fr. 40.-- 
 

7. Jubiläen 
Die Teamleiterin Cornelia Flury würdigt die Verdienste von Monika Tscholl und Titia Sax (beide 
25 Jahre). Nathalie Buchli (abwesend) feiert ihr 10-Jahr-Jubiläum. 
Anschliessend gratuliert der Präsident Patricia Brenn zum 20-Jahr-Jubiläum und dankt ihr für 
den langjährigen Einsatz. 
 

8. Varia 
 Albert Sutter dankt Manuela Hintermann für die Bereitstellung des von der Gemeinde 

Bonaduz offerierten reichhaltigen Apéros sowie Rico Caratsch für die Auswahl der Lokalitä-
ten für die diesjährige Mitgliederversammlung. 

 Rico Caratsch richtet das Wort als Gemeindevertreter und Gastgeber an die Anwesenden. 
Die Spitex gleiche in vielerlei Hinsicht einer Familie. Aufgaben, die früher von der Familie 
ausgeführt wurden, werden heute durch die Spitex wahrgenommen. Stets im Zentrum 
stehen sowohl bei Familien, wie auch bei der Spitex, Frauen, die sich tagtäglich um das 
Wohl ihrer Familienmitglieder resp. von Kundinnen und Kunden kümmern. In diesem Sinne 
dankt Rico Caratsch 
für die Allgemeinheit. 

 
 
 
Schluss der Versammlung ist um 20.15 Uhr 
 Die Protokollführerin 
 
    
 Patricia Brenn 



Weiter hat sich die Komplexität der
zu betreuenden Fälle gesteigert.
Immer häufiger erfordern die Fälle
eine regelmässige Koordination der
verschiedenen Spezialistinnen
(Pflegefachfrauen, Psychiatrie , Pal-
liativ-Pflege), aber auch mit Haus-
ärzten, Spitälern und den
Angehörigen.  Weiter ist auch fest-
zustellen, dass immer mehr Allein-
stehende, ohne soziales Umfeld,
auf unsere Dienstleistungen ange-
wiesen sind.
Die Nachfrage nach Spitex-Leistun-
gen ist, wie die Zahlen in der Tabelle
zeigen, stark angewachsen,
+62.5% (bei nur leicht gestiegenen
gesetzlichen Beiträgen der öffentli-
chen Hand, +19.6%).

Geschäftsjahr 2019
Das Geschäftsjahr 2019 war durch
2 Faktoren geprägt: 
Die Nachfragesteigerung von 6.8%
gegenüber dem Vorjahr erforderte
von den Mitarbeitenden wieder eine
hohe Flexibilität und  auch viele Zu-

satzleistungen. Dies besonders
auch darum, weil die Schwankun-
gen von einem Tag zum anderen
recht gross sein können, d.h. die Ar-
beitspensen der Mitarbeitenden va-
riieren dementsprechend auch von
Tag zu Tag.
Der Entscheid unserer langjährigen
Geschäftsleiterin, Patricia Brenn,
eine neue Herausforderung anzu-
nehmen und die Spitex Imboden zu
verlassen, hat uns alle überrascht
und verunsichert. Doch dank der
frühzeitigen Ankündigung dieses
Schrittes konnte sie mit ihren Mitar-
beiterinnen ihren Nachfolger Ema-
nuele Forte, noch umfassend
einführen und ihm auch die Unter-
nehmenskultur der Spitex Imboden
vermitteln. 
Ich danke Patricia Brenn für ihren
grossen Einsatz für die Spitex Imbo-
den und wünsche ihr in ihrer neuen
Tätigkeit viel Erfolg und Erfüllung.
Emanuele Forte heisse ich im
Namen aller Mitarbeitenden herzlich
willkommen.

Dank
Ich danke allen, die dazu beitragen,
dass die Einwohnerinnen und Ein-
wohner unserer Spitex-Region im
vertrauten Umfeld, zuhause, älter
werden können:
4 in erster Linie unseren Kundin-

nen und Kunden
4 den betreuenden Angehörigen-

für ihre aufopfernde Arbeit
4 den Mitarbeitenden für ihre kom-

petenten Einsätze und ihre Fle-
xibilität

4 den fast 50 Mahlzeitenfahrerin-
nen und -fahrern für ihre ehren-
amtliche Arbeit

4 unseren medizinischen Partnern
4 den Gemeinden und dem Kan-

ton für die gute Zusammenarbeit
und die finanzielle Unterstützung

4 der Spitex-Leitung, dem Vor-
stand und Ausschuss für die
konstruktive Zusammenarbeit

4 allen Vereinsmitgliedern und
Sponsoren für die langjährige
Treue und Unterstützung.

Albert Sutter, Präsident
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Bericht des Präsidenten
Albert Sutter
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20 Jahre Spitex Imboden 
bzw. was war davor?
Wir dürfen mit Stolz auf die vergan-
genen 20 Jahre zurückblicken, soll-
ten dabei aber nicht vergessen was
in den 70er und 80er Jahren schon
alles von Dorfkrankenschwestern
und vielen hilfsbereiten Frauen ge-
leistet wurde. In allen 5 Gemeinden
gab es Einzelpersonen oder Ver-
eine, die sich mehr oder weniger
ehrenamtlich für die Pflege und Be-
treuung betagter oder kranker Men-
schen eingesetzt haben.

Wir wollen in diesem Jahr, das was
damals in den Dörfern passiert ist,
etwas systematischer aufarbeiten
und dokumentieren
lassen. Doch einige
Reminiszenzen aus
Gesprächen mit Dr.
Walter Lutz, Domat/
Ems, und Maria
Dora, Bonaduz,
möchte ich hier doch anbringen.
Maria Dora-Spescha: «Als Kranken-
schwester wurde ich immer wieder
angefragt zuhause zu helfen. Da dies
alleine nicht machbar war, haben
sich verschiedene Frauen aus dem
Dorf zur Mitarbeit bereit erklärt und
sich durch mich ausbilden lassen. Es
war nichts vorhanden ausser eine
enorme Hilfsbereitschaft und Gottes
Unterstützung.
Wir wurden zu einem verschworenen
Team, gingen miteinander durch dick
und dünn und bewältigten die Aufga-
ben mit Freude, ohne Streitereien
und ohne viel Bürokratie.»
Die Arbeit und die Freundlichkeit
der Frauen in den weissen  Schür-

zen ist auch Dr. Walter
Lutz (1980 – 1989
Präsident der Bünd-
ner Ärzte) aufgefallen.
Er hat deshalb Maria
Dora gebeten an der
Hauptversammlung der Bündner
Ärzte am 31. Oktober 1981 in
Schiers über ihre Arbeit (ambulante,
spitalexterne Krankenpflege) zu be-
richten. Dr. Walter Lutz: «Es müs-
sen alle Bündner Ärzte wissen, was
diese freundlichen Frauen alles leis-
ten!».

Erfolgsfaktor Mitarbeitende
Es ist unschwer festzustellen, dass
die Mitarbeitenden, damals wie

heute, einen ent-
scheidenden Er-
folgsfaktor in der
Pflege und Betreu-
ung darstellen. Mit
ihnen steht und fällt
das ganze Gesund-

heitswesen.
Ich danke herzlichst allen, die in den
letzten Jahrzehnten einen Beitrag in
der Pflege und Betreuung geleistet
haben. Ich danke ihnen für ihre Pro-
fessionalität und ihr freundliches Auf-
treten und wünsche mir, dass wir
auch in Zukunft über genügend  qua-
lifiziertes und motiviertes  Personal
verfügen und auch in Zukunft eine
hohe Kundenzufriedenheit gewähr-
leisten können.

2000/2020 – Vergleich in Zahlen
Die Anfangsjahre der Spitex Imbo-
den waren geprägt von der Fusion
von 3 unterschiedlichen Organisa-
tionen: Spitex Bonaduz/Rhäzüns/

Tamins mit den Spitexen Domat/
Ems und Felsberg. Es ging darum
eine einheitliche Kultur, standardi-
sierte Abläufe und Prozesse zu
schaffen und gleichzeitig der stei-
genden Nachfrage nach Dienstleis-
tungen gerecht zu werden. Viele,
sehr lange dauernde Sitzungen
und laufend steigende Anforderun-
gen des kantonalen Gesundheits-
amtes brachten Vorstand,
Geschäftsleitung und die Mitarbei-
tenden an ihre Grenzen. Dazu
kamen noch enorme Defizite zulas-
ten der Gemeinden, die immer wie-
der viel Erklärungen erforderten.
Nach wenigen Jahren konnte man
sich der Optimierung des Betriebes
widmen. Die führte zu einer totalen
Digitalisierung mehr oder weniger
aller Prozesse:
Die Dienstplanung und die Pflegepla-
nung erfolgten elektronisch, die Mit-
arbeitenden erhalten ihre Einsatz-
pläne elektronisch auf ihr Handy, so
dass sie sich schon am Vortag opti-
mal vorbereiten können. Die Kun-
dendokumentationen stehen den
Berechtigten auch digital zur Verfü-
gung. Die Übermittlung der geleiste-
ten Stunden erfolgt via Tablet oder
Handy und wird elektronisch in die
Erfassungskontrolle eingelesen.
Selbstverständlich stehen diese
Daten auch für die Rechnungsstel-
lung an Kunden und Krankenkassen
zur Verfügung.

Dr. Walter Lutz:
«Es müssen alle
Bündner Ärzte 

wissen, was diese
freundlichen Frauen

alles leisten»!

                                                                         2000            2019
Verrechnete Stunden                                     15‘364         24‘961
Anzahl Mitarbeitende (100% Stellen)              14.70           22.45
Anzahl Mahlzeiten                                        980           8’235
Beiträge öffentliche Hand (CHF)                  830‘000       993‘000                               
Aufwand total (CHF)                                  1‘230‘000    2‘544‘000

Von links nach rechts: Frau Ferroni ✝, Frau Duff ✝, Frau Demarmels ✝ (Gründerin Hauspflegegruppe), Frau Dora und Frau Fry ✝. 
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«Der wichtigste Job der Schweiz»
von CURAVIVA Schweiz, Spitex
Schweiz und OdASanté zur Stärkung
der Ausbildung und der Karrieren in
der Langzeitpflege und -betreuung.

Personal
Personalbestand

Der Personalbestand beträgt 24.25
Vollzeitstellen. Die Vollzeitstellen
werden von insgesamt 48 Mitarbei-
tenden und drei Lernenden getra-
gen. Unser Team wird durch zwei
dipl. Pflegefachfrauen Psychiatrie
von der PDGR ergänzt. 

25 Jahr Jubiläum

Claudia Battaglia (links), Adminis-
tration, und Lisa Juon (rechts), Pfle-
gehelferin SRK, feiern stolze 25
Dienstjahre. 

15 Jahr Jubiläum

Anna Maria
Tall, Pflegehel-
ferin SRK, fei-
ert 15
Dienstjahre. 

10 Jahr Jubiläum

Gabi Koller,
Einsatzleiterin
Fachpersonal
und Susanne
R u b i t s c h o n ,
Fachfrau Ge-
sundheit, feiern

10 Dienstjahre. 

Wir gratulieren den Jubilarinnen
ganz herzlich und danken für ihre
Treue und sehr geschätzte Mitar-
beit.
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Neue Herausforderung 
Meine Freude war gross als der
Vorstand mich per 01. Oktober 2019
zum neuen Geschäftsführer wählte.
Von Beginn an
merkte ich, dass ich
in ein gesundes und
starkes Unterneh-
men eintrat. Die Mit-
arbeiterinnen und
Mitarbeiter der Spi-
tex Imboden arbeiten stets auf
Hochtouren und mit Elan. Alle enga-
gieren sich und geben das Unvor-
stellbare fürs Unternehmen. Das
Team habe ich als überaus kompe-
tent, belastbar und motiviert erlebt.
Dank ihnen und auch dank der sehr
guten Einführung von Frau Patricia
Brenn gelang der Einstieg gut. 
Der Weggang der Geschäftsführe-
rin Patricia Brenn fiel der Spitex Im-
boden nicht leicht. Als langjährige
Mitarbeiterin kannte sie die Spitex
Imboden bis ins Detail. 
Vor meinem Eintritt in die Spitex än-
derte sich die Organisation der Ad-
ministration leicht. Frau Ines
Cammarota ist als Fachverantwort-
liche Administration bestimmt wor-

den. Frau Cammarota zeichnet sich
als kompetente und motivierte Mit-
arbeiterin aus. Mit zwei starken Ad-
ministrat ionsmitarbei ter innen

bewältigen sie tag-
täglich viele Arbei-
ten im Hintergrund.
Sie stärken und un-
terstützen die Mit-
arbeiterinnen und
Mitarbeiter des Ka-

ders und der Pflege. 

Mein herzlicher Dank geht an alle
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der
Spitex Imboden. Alle haben mich
aufgenommen als wäre ich schon
seit Jahren Teil des Teams. Gegen-
seitiges Vertrauen stärkt die Team-
stimmung und das ist ein Teil des
Erfolges.

Der wichtigste Job der Schweiz
Wer diesen Satz liest, denkt nicht
unbedingt zuerst an Langzeitpflege.
Doch wer sich aktuelle Bevölke-
rungsstatistiken anschaut, versteht
die Wichtigkeit sehr schnell. Denn
wir werden nicht nur immer älter.
Auch der Anteil älterer und somit

potenziell pflegebedürftiger Men-
schen steigt. Menschen, von denen
jeder eine Geschichte hat. Und Ge-
schichten, von denen jede eine wür-
dige Fortsetzung verdient. Diese
Herausforderung will die Schweiz
gemeinschaftlich angehen. Gemein-
sam mit allen, die das vielfältige Be-
rufsfeld Langzeitpflege mitgestalten
wollen. 

Der Spitex Verband Graubünden und
der Bündner Spital- und Heimver-
band haben sich unter dem Label
«Spitex und Pflegeheime Graubün-
den» zusammengeschlossen, um
gemeinsam das Image des Pflege-
berufes zu verbessern. Das dreijäh-
rige Bündner Projekt orientiert sich
an der nationalen Imagekampagne

Bericht des Geschäftsführers
Emanuele Forte

Von Beginn an 
merkte ich, dass 
ich in ein gesundes

und starkes 
Unternehmen 

eintrat.
Administration/Einsatzleitung/
Bereichsleitung
4.45 Vollzeitstellen         Vorjahr 4.10

Fachpersonal
8.50 Vollzeitstellen          Vorjahr 7.85

Assistenzpersonal
8.85 Vollzeitstellen         Vorjahr 8.00

Psychiatrie-Pflege (PDGR)
0.65 Vollzeitstellen         Vorjahr 0.65

Total per 31.12.2019
22.45 Vollzeitstellen

Lernende
1.80 Vollzeitstellen          Vorjahr 1.40

25 10

15
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Mitarbeiteressen
Am 17. Januar 2020 fand das jähr-
liche Mitarbeiteressen statt. Im Bon-
gert Bonaduz feierten die
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter das
vergangene Jahr. Die Wirte ver-
wöhnten uns mit einem feinen 3-
Gang-Menu.

3Der Komiker Luca Maurizio
sorgte für eine lustige Stimmung. 

Dank
Allen Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
tern danke ich von Herzen für ihren
wertvollen Einsatz und für ihr Enga-
gement. Die täglichen und oft
schwierigen Herausforderungen
meistern sie professionell und flexi-
bel. Auch den zahlreichen und frei-
willigen Mahlzeitenfahrerinnen und
Mahlzeitenfahrern danke ich für ihre
Leistung zum Wohle unserer Kun-
dinnen und Kunden. 

Emanuele Forte, 
Geschäftsleiter

Statistiken
Die letzten zwei Berichtsjahre zeich-
neten einen leichten Rückgang ab.

Im 2019 hat die Nachfrage nach
Pflegeleistungen jedoch erneut zu-
genommen (+ 2500 Stunden). Im
hauswirtschaftlichen Bereich be-
trägt die Zunahme knapp 1000
Stunden. Insgesamt sind 52’337
Stunden geleistet worden. Dies sind
rund 10% mehr als im Vorjahr.
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Pflege
Hauswirtschaft
Mahlzeitendienst Stück

4 4

4 4

4 4

3 3 3 3

Geleistete Stunden (insgesamt)

Umsatz Pflege, Hauswirtschaft und  Mahlzeitendienst in CHF
Stunden Pflege, Hauswirtschaft
und Mahlzeitendienst (Stück)
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Kompetenzen eingeplant werden.
Unseren Kunden möchten wir für
die Toleranz und das Verständnis,
dass nicht alle Einsätze immer zeit-
lich wunschgemäss geplant werden
können, herzlich danken! Einen
Dank verdient auch das ganze Pfle-
geteam für die grosse und flexible
Einsatzbereitschaft.

Pflegehelferinnen-Team
Ich versuche in meinem Team eine
offene Informationspolitik und eine
kompetente Personalführung umzu-
setzen. Für mich ist es wichtig, jeder
einzelnen Person und dem ganzen
Team die richtige Wertschätzung für
die geleistete Arbeit entgegenzubrin-
gen. Regelmässige Teamanlässe tra-
gen zu unserem guten Teamklima
bei und ermöglichen uns das doch

recht intensive Arbeitsjahr mit gros-
sem Engagement und Freude am
Beruf zu bewältigen.
Vielen Dank meinem Team für seine
Leistungen und für die einfühlsame
Pflege unserer Kundinnen und Kun-
den.

Cornelia Flury, Einsatzleiterin/
Teamleiterin Pflegehelferinnen

Bericht der Einsatzleitung /
Teamleiterin Fachpersonal
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Bericht der 
Fachverantwortlichen Pflege

Vor gut einem Jahr haben wir mit der
praktischen Umsetzung der elektro-
nischen Pflegeplanung (EPL) begon-
nen. Im Januar und Februar 2019
wurden alle Mitarbeitenden geschult.
Danach folgte die Umschreibung der
bestehenden Kunden, d.h. alle Pfle-
gedaten wurden elektronisch erfasst.
Diese sehr umfassende Arbeit führ-
ten die Pflegefachfrauen HF mit gros-
sem Engagement aus. Neukunden
wurden direkt digital aufgenommen.
Somit hatten wir erste Kunden, «die
elektronisch liefen» und andere, bei
denen wir noch mit dem Ordner vor
Ort arbeiteten. 
Die mehrmonatige Umstellungs-
phase war für alle Beteiligten äus-
serst intensiv und lief parallel zum
Tagesgeschäft. Sie bedingte eine
enge Zusammenarbeit zwischen der
Projektleitung, der Fachleitung
Pflege, allen Pflegenden sowie den
Einsatzleitungen.
Was am Anfang ungewohnt und
fremd anmutete und auch mit Skep-
sis verbunden war, nämlich mit dem
Tablet unter dem Arm auf Pflegetour

zu gehen, wurde überraschend
schnell zur Normalität. Ich beob-
achte, dass das Tablet in der Zwi-
schenzeit ein kaum mehr
wegzudenkendes Arbeitsinstrument
mit vielen Vorteilen ist, es aber auch
seine Tücken hat!
Die Einführung der EPL hat einiges
ins Rollen gebracht. Das bedeutete
agieren und Prozesse für die Mitar-
beitenden anzupassen. 
Es stellten sich Fragen: Wer ist nun
wofür in der Dokumentation zustän-
dig? Fachangestellte Gesundheit
und/oder die Pflegefachfrau HF? Ver-
antwortlichkeiten und Schnittstellen
wurden neu definiert. 
Drei Pflegefachfrauen HF machten
im letzten Herbst den RAI-Kurs, der
befähigt Bedarfsabklärungen und 
-überprüfungen bei den Kunden
durchzuführen. Im Moment sind nun
vier Pflegefachfrauen HF darin ge-
schult. Somit können Abklärung und
Pflege kombiniert werden, was es für
die Kunden einfacher macht und
Doppelspurigkeiten vermieden wer-
den können.

Eine besondere Herausforderung ist
die Rekrutierung von neuen Mitarbei-
tenden im Fachpersonalbereich. Sie
gestaltet sich zunehmend schwieri-
ger. Auch hier versuchen wir die Ar-
beitsbedingungen zu verbessern, so
dass die Spitex Imboden ein attrakti-
ver, professioneller Arbeitgeber ist.
An dieser Stelle ein ganz herzliches
Dankeschön dem gesamten Fach-
personal für seinen sehr engagierten
Einsatz übers ganze Jahr hinweg.

Im November machte Angela Jenny,
sie ist in der Ausbildung zur dipl. Ret-
tungssanitäterin HF, ein 10-tägiges
Praktikum bei uns, um einen Einblick
in den Spitexalltag zu bekommen.
(Bericht siehe Seite 18). 

Gabriela Koller, Einsatzleiterin/
Teamleiterin Fachpersonal

Die elektronische Pflegeplanung
(EPL) ist in diesem Jahr von Anfang
an ein ganz grosses Thema. Von
der Schulung aller Mitarbeiter, bis
hin zum offiziellen Start ist einige
Zeit mit viel Aufwand vergangen. Mit
der Unterstützung von Aline Platt-
ner, Projektverantwortliche EPL, ist
der Start geglückt. Einige Zeit
brauchte es bis alle Dokumentatio-
nen umgeschrieben waren. Viele
Unsicherheiten und Fragen konnten
dabei geklärt werden. Auch haben
wir schnell gesehen, dass das
Fachpersonal noch eine Auffri-
schung im Bereich Pflegediagnostik
brauchte. Diese Weiterbildung ab-
solvierte das Team in Zusammenar-
beit mit Frau Monika Zäch,
Berufsschullehrerin im Gesund-
heitswesen. 
Nun ist die EPL eingeführt, Fragen
und Unklarheiten gibt es immer wie-
der, aber die Hürden werden immer
kleiner und der Umgang mit der
EPL fällt den Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern immer leichter.

Wir nahmen uns auch wieder Zeit für
interne Schulungen wie: 
4BLS AED: Die Realü, mit David

Ueli Rade, hat uns an zwei inte-
ressanten Nachmittagen einen
Refresher-Kurs in Sachen Notfall-
situationen und Wiederbelebung
gegeben. 

4Umgang mit Chemo- und
Strahlentherapie: Handhabung
von Chemo-Medikamenten und
die Hautpflege bei der Strahlen-
therapie

4Kompressionstherapie: Die Fir-
ma IVF Hartmann instruierte uns
über ein fachgerechtes Anlegen
eines Kompressionsverbandes. 

4Kinästhetics: an vier verschiede-
nen Abenden instruierte uns Mi-
chael Marti (Peer Tutor) über die
kinästhetischen Konzepte, wie:
Mobilisation, Lagerung, Bewe-
gung, so dass das ganze Team
sicher und à jour bleibt. Bei Be-
darf gibt er den Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern praxisnahe Un-
terstützung beim Kunden vor Ort.

Im letzten Quartal des Jahres be-
schäftigten wir uns noch intensiv mit
der Handhabung und der Verrech-
nung des Materials im Bereich Wun-
den und Inkontinenz. In diesem
Bereich wurden auch wieder alle Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter instru-
iert und geschult. Dieses Projekt
musste sehr kurzfristig umgesetzt
werden. Dies verlangte interne, logis-
tische Anpassungen, damit das Ma-
terial gelagert werden konnte. In
diesem Zusammenhang ein Dank an
alle, die intensiv mitgeholfen haben.
Das Jahr 2019 war ein sehr arbeits-
intensives Jahr mit all den vielen
Neuerungen und Umstellungen. Hof-
fen wir, dass wir im 2020 alles etwas
setzen lassen können!
Vielen Dank dem ganzen Spitex-
Team für die wertvollen Inputs und
die Unterstützung während des gan-
zen Jahres!

Prisca Caviezel,
Fachverantwortliche Pflege

Einsatzplanung 
Die elektronische, nach wirtschaftli-
chen Kriterien erstellte Einsatzpla-
nung gibt den Mitarbeitenden einen
Tagesplan vor. Die verschiedenen
Richtlinien zur Leistungserbringung-
und Dokumentation gewährleisten
eine sichere und einheitliche Qualität.
Trotzdem bleibt die Pflege individuell
und persönlich. Verschiedene Fach-

personen pflegen individuelle Kun-
dinnen und Kunden mit ihren eige-
nen, persönlichen Bedürfnissen und
Kulturen in ihrem Umfeld.
Immer mehr Menschen werden älter
und polymorbid. Die stationären Auf-
enthalte in Spitälern und Kliniken
werden immer kürzer. Dadurch stei-
gen die Intensität und Komplexität
der Pflegesituationen zu Hause mar-

kant an. Das heisst aber auch, dass
die Einsatzpläne zeitlich so ange-
passt werden müssen, damit einer-
seits die vereinbarten Einsatzzeiten
der Kundinnen und Kunden einge-
halten werden können und anderer-
seits das Personal mit den richtigen

Einsatzplanung
Die elektronische, nach wirtrtr schaftftf li-
chen Kriterien erstellte Einsatzpla-

personen pflegen individuelle Kun-
dinnen und Kunden mit ihren eige-
nen, persönlichen Bedürfrfr nissen und

Bericht der Einsatzleitung /
Teamleiterin Pflegehelferinnen
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Wir nahmen uns auch wieder Zeit für
interne Schulungen wie:
4BLS AED: Die Realü, mit David Im letzten Quartrtr al des Jahres be-
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Bericht der Bereichsleiterin
Hauswirtschaft

Wie sage ich es bloss 
meinen Eltern?
War es in der Küche eigentlich immer
so düster gewesen? Und ein biss-
chen muffig roch es auch. Als ich den
Schrank über der Spüle öffnete, wun-
derte ich mich, dass das Geschirr
nicht fein säuberlich geordnet war.
Ich griff nach zwei Gläsern. Als ich sie
auf den Küchentisch stellte, fühlten
sie sich ungewohnt klebrig an.
Darum wusch ich sie nochmals ab.
«Stimmt etwas nicht?» Der Ton mei-
ner Mutter war ungewohnt scharf.
Ungewöhnlich war auch, dass hier
etwas nicht «picobello» war. «Ist der
Geschirrspüler kaputt?», fragte ich
gedankenlos, während ich die Glä-
ser abtrocknete. «Was fällt dir ein!»,
fuhr mich meine Mutter an. «Das ist
immer noch mein Haushalt!»
Schlagartig wurde mir klar: Meine
Mutter konnte nicht sehen, dass die
Gläser dreckig waren. Ihre Augen
liessen es nicht mehr zu. Und darum
war ihre Empörung, jedenfalls aus
ihrer (sprichwörtlichen) Sicht, mehr
als angebracht.

Zu diesem Zeitpunkt war meine Mut-
ter 82 Jahre alt. Meine Schwester
und ich fragten uns ratlos: Wie ma-
chen wir unserer Mutter klar, dass
sie im Haushalt Hilfe braucht? Der
Zeitpunkt war nicht optimal. Denn
jedes Mal, wenn ich nach diesem
Vorfall nach Hause kam, sagte
meine Mutter: «Ich habe alles im
Griff», und sie erzählte, was sie be-
reits alles erledigt hat.
Allerdings hatte sie nicht bemerkt,
dass Küchenschaben aus dem Ha-
ferflockenbeutel schlüpfen. Dass
sich winzige Brotkrumen in den Rit-
zen des Küchentischs angesammelt
hatten und dass sich auf der Herd-
platte übergekochte Milch eingefres-
sen hatte. Ganz zu schweigen vom
Eisfach im Kühlschrank, das so ver-
eist war, dass man die Schachtel mit
den gefrorenen Erbsen nicht mehr
herausklauben konnte.
Eine Haushaltshilfe musste her! Aber
wie sollten wir das der Mutter
schmackhaft machen? Für sie als
Hausfrau und Mutter war die Woh-
nung ihr ganzer Stolz. «Mir kommt 

keine fremde Frau in die Wohnung.»
Sicher kennen viele Angehörige eine
solche oder ähnliche Situationen.
Ein Anruf bei der Spitex und wir kön-
nen gemeinsam eine Lösung finden.
Oft braucht es nur ein erstes Ken-
nenlernen vor Ort, eine Bespre-
chung, wie und in welchem Bereich
die Kundin oder der Kunde Hilfe an-
nehmen könnte. So können wir lang-
sam unsere Angebote aufbauen bis
wir zu einem befriedigenden Resul-
tat für alle gelangen.
Nach dem Tod meiner Mutter erfuhr
ich, wie sehr Mama von ihren Spitex-
Helferinnen geschätzt worden war.
Die Sympathie war gegenseitig. In
einem unserer letzten Telefonate of-
fenbarte Mutter: «Du glaubst es
nicht, aber diese Frauen sind fast zu
Freundinnen geworden. Und ich ver-
rate dir etwas: Sie helfen mir sogar
im Haushalt!»

Erika Patricelli, 
Bereichsleiterin Hauswirtschaft

Auch im vergangenen Jahr stiessen
die von uns organisierten Bongert-
Treffen auf reges Interesse. Jeweils
einmal im Monat planen wir eine Ak-
tivität für die Bewohnerinnen und
die Bewohner des Bongert. Wir
spielten Lotto um leckere Preise,
bastelten, sangen alte Lieder,
machten Gehirnjogging und
Quizspiele. Wir kochten Risotto in

unserer Bongert-Wohnung und
luden zum gemeinsamen Mittages-
sen ein. In einer gemütlichen und
geselligen Runde schmeckt das
Essen gleich doppelt gut. 
Der Höhepunkt war auch im Jahr
2019 unser Tagesausflug. Auf
Wunsch unserer Bewohnerinnen
und Bewohner fuhren wir dieses
Jahr ins Glarnerland ins Bergho-

tel am Obersee. Dort besuchten wir
Monica und Renzo, das ehemalige
Wirtepaar vom Restaurant Bongert.
Sie führen seit dem Frühling 2019
das Berghotel im schönen Glarner-
land. Wir wurden sehr herzlich emp-
fangen und kulinarisch verwöhnt.
Alle freuten sich sehr über das Wie-

Wie sage ich es bloss
meinen Eltern?
WaWaW r es in der Küche eigentlich immer

Zu diesem Zeitpunkt war meine Mut-
ter 82 Jahre alt. Meine Schwester
und ich fragten uns ratlos: Wie ma- keine fremde Frau in die Wohnung.»

Auch im vergangenen Jahr stiessen
die von uns organisierten Bongert-
Trefffff en auf reges Interesse. Jeweils

unserer Bongert-Wohnung und
luden zum gemeinsamen Mittages-
sen ein. In einer gemütlichen und tel am Obersee. Dortrtr besuchten wir

Betreutes Wohnen «Bongert»
Gabriela Casparis
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Tanja Werth beendet ihre Lehre im
Juli 2020. Wir konnten sie für ein
weiteres Jahr als FaGe in der Spitex
Imboden anstellen. 
Wir freuen uns, dass wir weiterhin
auf Tanjas Wissen und ihren Ein-
satz für die Kundinnen und Kunden
zählen dürfen. 
Im Sommer 2019 ist Barbara Canal
zusammen mit Susanna Margreth
in die Lehre als FaGe Erwachse-
nenbildung gestartet. Sie meistern
beide den Spitex-Alltag und die
Schule bestens. Wieder für Prüfun-
gen zu lernen und die Schulbank
drücken, gleichzeitig arbeiten und
Familie unter einen Hut zu bringen,
ist keine einfache Aufgabe.

Für den Sommer 2020 stehen be-
reits Rahel Canal und Ramona Rie-
may fest, sie werden im August die
Lehre als FaGe Erwachsenenbil-
dung in Angriff nehmen. 

Damit wir auch in Zukunft Nach-
wuchs ausbilden können, besuchte
uns am Zukunftstag Malin Caveng.
Was sie über ihren Eindruck vom
Spitex-Alltag schreibt ist4rechts zu
lesen.

Erika Patricelli, 
Berufsbildnerin

Lernende bei der Spitex Imboden
Erika Patricelli

dersehen mit den aufgestellten und
herzlichen Wirtsleuten. Wir ver-
brachten einen gemütlichen Nach-
mittag am Obersee. Dieser Ausflug
wird uns allen in guter Erinnerung
bleiben. Auch die spektakuläre
Fahrt mit dem grossen Bus von der
Casa Falveng. Von Näfels nach
Obersee auf der sehr schmalen
Strasse, teils mit Felsen, die weit in
die Fahrbahn ragten, waren noch
einige Male Gesprächsthema im
Bongert.
Unser Bongert-Jahr beendeten wir
mit unserem gemeinsamen Weih-
nachtsessen. Bei Gerstensuppe
und Kerzenschein liessen wir das
alte Jahr ausklingen.
Auch die wöchentliche Bongert-
Sprechstunde gehört zum betreu-

ten Wohnen. Fragen, Probleme,
Wünsche oder einfach mal für ein
Schwätzchen – wir versuchen
immer mit einem offenen Ohr da zu

sein. Immer wieder kommt es auch
zu spontanen Gesprächen im Trep-
penhaus.
Wir freuen uns auf ein neues, span-
nendes «Bongert-Jahr» mit vielen
schönen Momenten und Begegnun-
gen.

Erika Patricelli, Anna Tall, 
Gabriela Casparis
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Spitex Imboden Mahlzeitendienst
Claudia Battaglia
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Im Berichtsjahr standen nachfol-
gende Fahrerinnen und Fahrer für
die Spitex Imboden zur Verteilung
der Mahlzeiten im Einsatz:

Andreoli Markus        Bonaduz
Bieler Alfons              Bonaduz
Bontognali Franco     Tamins
Caluori Gabriel          Bonaduz
Caluori Orlando         Bonaduz
Caminada Heini        Rhäzüns
Casanova Balthasar Bonaduz
Casanova Giachen   Bonaduz
Caviezel Andrea        Bonaduz
Grisch Stefan            Bonaduz
Janutin Josef *          Rhäzüns
Kurz Günter              Tamins
Plaz Anton                 Bonaduz
Rufer Myrtha             Bonaduz

Bargetzi Josef           Domat/Ems
Berther Stiafen          Domat/Ems
Bertolini Renato        Domat/Ems
Brot Albert                 Domat/Ems
Brunner Toni             Domat/Ems
Cadonau Jon Linard Domat/Ems
Carnot Gebhard        Domat/Ems
Caviezel Tonio          Domat/Ems
Dalla Torre Ulli *        Domat/Ems
Duff Roswitha           Domat/Ems
Egger Emilio             Domat/Ems
Federspiel Jakob      Domat/Ems
Fischer Rudolf           Domat/Ems
Gaar Stephan           Domat/Ems
Gadola Marcel          Domat/Ems
Gruber Rico              Domat/Ems
Hecht Verena            Domat/Ems
Huber Katharina        Domat/Ems
Keller Evelyne + Fritz Domat/Ems

Keller-Trüb Liliane *  Domat/Ems
Locher Ignaz             Domat/Ems
Lüscher Erich            Domat/Ems
Lütscher Gaudenz    Domat/Ems
Maskus Peter            Domat/Ems
Mengelt Richard        Felsberg
Pezzotti Franco         Domat/Ems
Schmidt Gerhard       Domat/Ems
Sonderer Vreni          Domat/Ems
Tuena Arnoldo          Domat/Ems
Willi Remy                 Domat/Ems
Wyss Fritz *               Domat/Ems

* Austritt 2019

Mahlzeitenfahrerinnen und -fahrer

Weihnachtsessen für das Mahlzei-
tenteam im Restaurant Bongert
Bonaduz vom Montag 25.11.2019

Das Team des Restaurants Bongert
empfing uns herzlich mit feinen
Häppchen und dazu passendem
Weisswein. Die Begrüssung und
Vorfreude auf einen gemütlichen
und schönen Abend war unterei-
nander richtig zu spüren. Es fühlte
sich an wie eine grosse Familie.
Das Restaurant war gemütlich ein-
gedeckt und der Hunger meldete

sich langsam an. Mit viel Liebe
wurde gekocht und es schmeckte
hervorragend. Ausgelassen wurde
diskutiert und gelacht, ein rundum
gelungener Abend.

Jedes Mitglied des Mahlzeiten-
teams erhielt als Dank von der Spi-
tex Imboden ein Präsent. Vier
langjährige Mahlzeitenfahrerinnen
und - fahrer, Josef Janutin aus Rhä-
züns, Fritz Wyss, Liliane Keller und
Ulli Dalla Torre aus Domat/ 

Ems, wurden mit einem Geschenk 
geehrt und dankend verabschiedet.
Ein herzliches Dankeschön der Fa-
milie Schmid mit dem Team vom
Bongert Bonaduz für die tolle Bewir-
tung und das vorzügliche Essen. 
Ein schöner Jahresabschuss, der
uns allen lange in Erinnerung bleibt.

Claudia Battaglia,
Verantwortliche Mahlzeitendienst

Mein Name ist Angela Jenny und
ich befinde mich zurzeit im ersten
Ausbildungsjahr zur dipl. Rettungs-
sanitäterin HF in Luzern. Während
des ersten Jahres dürfen wir in di-
verse medizinische Berufe Einblick
nehmen, mit welchen wir ab und an
im Rettungsdienst zu tun haben. Da
ich in Bonaduz aufgewachsen bin
und in Domat/Ems in der Gemein-
schaftspraxis Term Bel als medizini-
sche Praxisassistentin gearbeitet
habe, entschied ich mich, das Prak-
tikum bei der Spitex Imboden zu ab-
solvieren. Während 10 Tagen durfte
ich die diplomierten Pflegefach-
frauen, Fachangestellte Gesund-
heit, Pflege- und Haushaltshel-
ferinnen begleiten und unterstützen,
wo es mir möglich war. Ich erhielt

Einblicke in die pflegerischen Arbei-
ten wie zum Beispiel Unterstützung
beim Duschen, bei der Körper-
pflege, Mundhygiene usw. Auch er-
hielt ich Einblicke in Wund-
versorgungen und das Medikamen-
tenmanagement, welches das Vor-
bereiten und Kontrollieren sowie
das Verabreichen von Medikamen-
ten beinhaltet. Des Weiteren gehört
auch die Haushaltsunterstützung zu
den Leistungen, welche die Spitex
anbietet. 

Während meines Praktikums hatte
ich die Möglichkeit, eine Schulung
in Kinästhetik zu besuchen. Bei die-
sem Konzept  geht es um die Bewe-
gungswahrnehmung, bei der man
möglichst einfach und rückenscho-

nend einen Kunden mobilisieren
kann. Ich konnte mir davon einiges
abschauen, welches ich im ret-
tungsdienstlichen Alltag umzuset-
zen versuche. Ich hatte eine sehr
interessante und lehrreiche Zeit bei
der Spitex und freute mich stets
sehr, den einen oder anderen Kun-
den  von früher wieder zu treffen.
In diesem Sinne möchte ich mich
bei allen Mitarbeiterinnen und Mitar-
beitern der Spitex Imboden herz-
lichst bedanken. Es hat mir
besonders gut gefallen bei euch.

Angela Jenny 
im 1. Ausbildungsjahr zur 

dipl. Rettungssanitäterin HF 

Mein Praktikum bei der Spitex Imboden
Angela Jenny

Im Berichtsjahr verteilten die freiwilligen
Fahrerinnen und Fahrer in den fünf 
Gemeinden 8235 Mahlzeiten.
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Passiven                                                                        31.12.2019                                     Vorjahr
                                                                                                         CHF                                          CHF          
                                                                                                                                                                      
Verbindlichkeiten aus Lieferungen / Leistungen                     42'076                                       58'265          
gegenüber Dritten                                                                         42'076                                       58'265
                                                                                                                                                                            
Übrige kurzfristige Verbindlichkeiten                                       22'802                                        4'836          
Versicherungen                                                                             22'802                                         4'836          

                                                                                                                                                                            
Passive Rechnungsabgrenzung                                             122'771                                     124'118          
                                                                                                                                                                            
Langfristige Verbindlichkeiten                                                  27'932                                      48'000          
Rückstellungen IT                                                                           9'462                                       28'000          
Rückstellungen Jubiläum                                                              18'470                                       20'000          
                                                                                                                                                                            
Total Fremdkapital                                                                    215'581                                    235'219          
                                                                                                                                                                            
Fondskapital                                                                                97'497                                    105'498          
                                                                                                                                                                            
Gebundenes Eigenkapital                                                        501'612                                    501'612          
Eigenkapital Gemeinden                                                                                                                                     
                                                                                                                                                                            
Freies Eigenkapital                                                                   385'795                                    417'231          
Eigenkapital Spitex Imboden                                                                                                                               
                                                                                                                                                                            
Bilanzerfolg                                                                                -25'011                                     -31'436          
Jahresgewinn / Verlust                                                                                   
                                                                                                                                                                            
Total Eigenkapital                                                                     959'893                                    992'905          
                                                                                                                                                                            
TOTAL PASSIVEN                                                                  1'175'474                                 1'228'124          

Bilanz
per 31.12.2019
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Aktiven                                                                       31.12.2019                                     Vorjahr
                                                                                                     CHF                                         CHF                
                                                                                                                                                                       
Flüssige Mittel                                                                       704’244                                     629’570                
Kassa                                                                                          2'560                                            473               
Post                                                                                           17'346                                         8'465               
Bank                                                                                        684'338                                     620'632               

Forderungen aus Lieferungen / Leistungen                       349'219                                     379'577               
gegenüber Kunden                                                                 164'703                                     207'872               
gegenüber öffentl. Institutionen                                              184'516                                     171'705               
                                                                                                                                                                              
     
Warenvorräte                                                                             4'835                                         5'686               
Handelswaren                                                                             4'835                                         5'686   
                                                                                                                                                                              
     
Aktive Rechnungsabgrenzung                                              50'996                                       47'174                
                                                                                                                                                                              
Total Umlaufvermögen                                                      1'109'294                                  1'062'007               
     
Anlagevermögen                                                                                                                                                 

Finanzanlagen                                                                         10'000                                     110'000               
Wertschriften                                                                            10'000                                     110'000               
                                                                                                                                                                              
     
Sachanlagen                                                                           56'180                                       56'117               
Fahrzeuge                                                                                 53'132                                       50'023               
Übrige Sachanlagen                                                                   3'048                                         6'094               
                                                                                                                                                                              
Total Anlagevermögen                                                              66'180                                     166'117               
                                                                                                                                                                              
                                                                                                                                                                              
TOTAL AKTIVEN                                                                1'175'474                                  1'228'124               
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                                                                               97'497                                  

                                                                                                                                                                            
                                                       501'612                                   

                                                                                                                                     
                                                                                                                                                                            

                                                                   385'795                                   
                                                                                                                              

                                                                                                                                                                            
                                                                                -25'011                                     

                                                                                   
                                                                                                                                                                            

                                                                     959'893                                   
                                                                                                                                                                            

                                                                  1'175'474                               
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                                                                        1.1.–31.12.2019                          Budget                     Vorjahr
                                                                                           CHF                               CHF                           CHF

Abschreibungen                                                           -17'813                          -19'200                      -19'192    
                                                                                                                                                                           
EBIT                                                                               -34'028                          -54'040                      -38'200    
                                                                                                                                                                           
Finanzerfolg                                                                     1'016                                500                         1'020    
Finanzaufwand                                                                         0                                    0                                0    
Finanzertrag                                                                      1'016                                500                         1'020    
                                                                                                                                                                           
Jahresergebnis vor Fondsrechnung                          -33'012                          -53'540                      -37'180    
                                                                                                                                                                           
                                                                                                                                                                           
Fonds-Entnahme / Zuweisung                                       8'001                             6'800                         5'744    
                                                                                                                                                                           
                                                                                                                                                                           
Jahresverlust /-gewinn                                                -25'011                          -46'740                      -31'436  

Erfolgsrechnung
1.1. bis 31.12.2019
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                                                                        1.1.–31.12.2019                          Budget                     Vorjahr
                                                                                           CHF                               CHF                           CHF

Erlös aus Lieferungen und Leistungen                  2'473'685                      2'236'500                  2'227'621
Einnahmen Dienstleistungen                                      1'346'006                       1'211'000                  1'208'249    
Einnahmen Mahlzeiten                                                  115'290                         107'000                     107'177    
Verkauf medizin. Material                                                  2'121                             2'100                         2'440    
Übrige Erträge                                                                 17'080                           17'200                       16'439    
Beiträge Kanton und Gemeinden                                  993'188                         899'200                     893'316    
                                                                                                                                                                           
Einnahmen Mitgliederbeiträge / Spenden                   36'638                           35'000                       31'023    
                                                                                                                                                                           
Total Erlöse                                                              2'510'323                      2'271'500                  2'258'644    
                                                                                                                                                                           
Warenaufwand                                                             -98'149                          -91'000                      -90'547    
Mahlzeitenaufwand                                                        -96'747                          -89'000                      -88'552    
Einkauf medizin. Material                                                 -1'402                            -2'000                        -1'995    
                                                                                                                                                                           
Bruttogewinn                                                            2'412'174                      2'180'500                  2'168'097    
                                                                                                                                                                           
Personalaufwand                                                    -2'183'361                     -1'980'040                 -1'950'441    
Löhne                                                                        -1'866'550                     -1'685'540                 -1'653'978    
Sozialversicherungen                                                  -245'239                        -225'300                    -216'069    
Übriger Personalaufwand                                               -71'572                          -69'200                      -80'394    
                                                                                                                                                                           
Übriger Betriebsaufwand                                          -245'028                        -235'300                    -236'664    
Raumaufwand                                                                -49'577                          -50'000                      -49'585    
Unterhalt und Reparaturen                                              -2'251                            -5'000                        -5'034    
Fahrzeug und Transportaufwand                                   -61'232                          -51'000                      -55'278    
Sachversicherungen                                                        -6'380                            -6'000                        -8'747    
Energie- und Entsorgungsaufwand                                  -1'775                            -2'200                        -1'967    
Verwaltungsaufwand                                                     -80'231                          -83'000                      -85'655    
Informatikaufwand                                                          -26'173                          -26'000                      -20'294    
Öffentlichkeitsarbeit                                                       -10'305                            -7'000                        -3'408    
Sonstiger betrieblicher Aufwand                                       -7'104                            -5'100                        -6'696    

EBITDA                                                                         -16'215                          -34'840                      -19'008    
                                                                                                                                                                           



Der sich bereits seit 2017 abzeich-
nende Rückgang der Leistungsnach-
frage hatte sich auch im Jahr 2018
nicht wesentlich verändert – glückli-
cherweise können wir nun für das
Jahr 2019 einen Ertragsanstieg von
rund 11% gegenüber dem Vorjahr
vorweisen! 
Auch der Ertrag Mahlzeitendienst ist
um 8% höher. 
Der Gesamterlös 2019 ist Fr.
2‘510‘323.– (Vorjahr Fr. 2‘258‘644.–)
und 110.5% des Budgetbetrages.

Unser Gesamt-Personalaufwand
von Fr. 2‘183‘361.– (Vorjahr
1‘950‘441.–) – vom Gesamterlös
rund 87% (analog Vorjahr) – beläuft
sich gleichermassen auf 110.6% der
Budgetsumme. Durch die Einführung
der elektronischen Pflegeplanung
entstanden umfangreiche Lohn-
Mehrkosten für die Schulung der
Pflegemitarbeiterinnen und Pflege-
mitarbeiter sowie das elektronische
Erfassen aller Kundendokumentatio-
nen. Für dieses Projekt fielen zudem
IT Soft- und Hardwarekosten von 

Fr. 13‘838.-– an, welche, wie budge-
tiert, zulasten der IT-Rückstellungen
verbucht wurden.
Im Herbst erfolgte
ein Wechsel in der
Geschäftsleitung,
welcher während der
Übergangsphase
ebenfalls zu Mehr-
ausgaben führte.
Seit einigen Jahren
verzeichnen wir häu-
figere und langan-
dauernde Krank-
heitsfälle, aus die-
sem Grunde wurde die Taggeldversi-
cherungsprämie verdoppelt. Bei den
Personalnebenkosten erhöhte sich –
durch eine neue Berechnungsart seit
2018 – unser Beitrag in den Ausbil-
dungsfonds Spitex Verband GR um
Fr. 8854.–.

Unser Betriebsaufwand (ohne Ab-
schreibungen) beläuft sich im 2019
auf Fr. 245‘028.– und fällt 3.5% höher
aus als das Vorjahr und Budget. 
Als Betriebserfolg weisen wir einen

Verlust von Fr. 25‘011.– aus – im Vor-
jahr war es ein Verlust von Fr.

31‘436.–. (Budgetiert
war ein Verlust von
Fr. 46‘740.–)

Die Bilanzsumme
von Fr. 1‘175‘474.–
ist gegenüber 2018
um Fr. 52‘650.–- tie-
fer.

Unser Betriebserfolg
ist stark abhängig
von der Leistungs-

nachfrage. Für das laufende Ge-
schäftsjahr ist ein Verlust von Fr.
3‘740.– budgetiert. Die Nachfrage
zeigt sich aktuell gleichbleibend wie
im 2019 – wir sind zuversichtlich,
dass dies weiterhin anhält und wir
das 2020 mit einer schwarzen Zahl
beschliessen können!  

Priska Bläsi, Fachfrau 
Finanz- und Rechnungswesen
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Anhang zur Jahresrechnung 2019

Seite 24

Angaben über die in der 
Jahresrechnung angewandten
Grundsätze

Die vorliegende Jahresrechnung
wurde gemäss den Vorschriften des
Schweizerischen Gesetzes, insbe-
sondere der Artikel über die kauf-
männische Buchführung und
Rechnungslegung des Obligatio-
nenrechts (Art. 957 bis 962) erstellt.

                                                                        Rechnung 2019                 Budget 2019       Rechnung 2018
                                                                                           CHF                               CHF                           CHF

AUFWAND                                                                                                                                                         
Personalaufwand                                                             27'465                           27'800                        22'848
Mitgliederrabatt auf HWL                                                 11'883                            11'000                        11'018
übriger Verwaltungsaufwand                                             5'291                             3'000                          2'901
Total Aufwand                                                                  44'639                           41'800                        36'767
                                                                                                                                                                           
                                                                                                  
ERTRAG                                                                                                                                                            
Mitgliederbeiträge                                                            23'250                           24'000                        23'050
Spenden                                                                          13'388                            11'000                          7'973
Total Ertrag                                                                      36'638                           35'000                        31'023
                                                                                                                                                                           
                                                                                                  
Fondsentnahme                                                             -8'001                            -6'800                         -5'744

Firma, Gesellschaftsform, Sitz
Spitex Imboden, Verein, Via Tgivisuri 3, 7402 Bonaduz

Vollzeitstellen                                                           nicht über 50

Verpflichtung gegenüber Pensionskasse             Fr. 0

Langfristige Mietverbindlichkeiten                        Fr. 190'400           

Antrag Verlustverrechnung                                    -Fr. 25’011 
Verrechnung mit Eigenkapital Spitex Imboden

                Budget 2019       
                              CHF                           

                                                                                                                                                         
                           27'800                        
                           11'000                        
                             3'000                          
                           41'800                        

                                                                                                                                                                           

                                                                                                                                                            
                           24'000                        
                           11'000                          
                           35'000                        

                                                                                                                                                                           

                           -6'800                         

Bericht der Leiterin Rechnungs-
wesen/Personal, Priska Bläsi

Durch die Einführung
der elektronischen
Pflegeplanung 

entstanden Lohn-
Mehrkosten für 

Schulung der Pflege-
mitarbeiter/innen

sowie das 
elektronische Erfassen
aller Kundendoku-

mentationen.

Fondsrechnung

Firma, Gesellschaftftf sform, Sitz
Spitex Imboden, VeVeV rein, Via Tgivisuri 3, 7402 Bonaduz

VoVoV llzeitstellen                                                           nicht über 50

VeVeV rpflichtung gegenüber Pensionskasse             Fr. 0

Langfristige Mietverbindlichkeiten                        Fr. 190'400           

Antrag VeVeV rlustverrechnung                                    -Fr. 25’011
VeVeV rrechnung mit Eigenkapital Spitex Imboden
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Bericht des Wirtschaftprüfers
an den Vorstand der Spitex
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Seit Februar 2020 sind die Spitex-
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in
neuer Arbeitskleidung auf Tour. Die
einheitliche Bekleidung ist bei den
Kundinnen und Kunden wie auch
bei den Mitarbeiterinnen und Mitar-
beitern sehr gut angekommen. 

Damit gewährt die Spitex Imboden
nicht nur in Pflege, Betreuung und
Haushalt einen professionellen Auf-
tritt, sondern auch im Aussehen. 
Die Arbeitsgruppe leistete eine

grossartige Arbeit für die Bereitstel-
lung der Anprobe, für den struktu-
rierten Bestellvorgang und bei der
Auslieferung der Bekleidung. 

Die Bürgergemeinde Domat/Ems
hat sich mit Fr. 1000.– an den An-
schaffungskosten beteiligt. 

Der Vorstand und alle Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeiter danken der Bür-
gergemeinde für die grosszügige
Unterstützung.

In neuer Bekleidung auf Tour

Im 2020 feiert die Spitex ihr 20-jäh-
riges Bestehen. 

Alle Fahrzeuge wurden mit einem
entsprechenden Zusatz über das
Jubiläum ausgestattet.

Spitex-Fahrzeuge mit 20-Jahre-Schriftzug
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Unsere Dienstleistungen und Tarife
gültig ab 1. Januar 2020

Bedarfsabklärung/Überprüfung
➞ Bedarfsabklärung Pflegeleistungen                                                                                         Fr.  76.90/Std. 

Pflegerische Leistungen
➞ Massnahmen der Beratung                                                                                                     Fr.  76.90/Std.
➞ Massnahmen der Untersuchung und Behandlung                                                                  Fr.  63.00/Std.
➞ Massnahmen der Grundpflege                                                                                               Fr.  52.60/Std.
➞ Massnahmen der psychiatrischen Grundpflege/Alltagsbewältigung, Tagesstruktur etc.         Fr.  52.60/Std.
➞ Kostenanteil Kunde maximal                                             Fr.    7.70/Tag 

Liegt der tägliche Pflegeeinsatz unter einer Stunde, erfolgt die Belastung anteilsmässig
Für pflegerische Leistungen ist eine Bedarfsabklärung gesetzlich vorgeschrieben. Gemäss Krankenkassen-
leistungsverordnung (KLV) werden von der Grundversicherung pflegerische Leistungen zu 90% übernom-
men (d.h. abzüglich Selbstbehalt und Franchise).

Leistungen der Akut- und Übergangspflege
Akut- und Übergangspflege kann von einem Spitalarzt im Anschluss an einen Spitalaufenthalt für längstens 
14 Tage verordnet werden. Akut- und Übergangspflege wird von den Krankenversicherern und der öffentlichen
Hand (Kanton und Gemeinden) finanziert.

Hauswirtschaftliche und betreuerische Leistungen
➞ Bedarfsabklärung Hauswirtschaftliche Leistungen                                                                  Fr.   26.—/Std.
➞ Hauswirtschaftliche und betreuerische Leistungen Nichtmitglieder                                      Fr.   26.—/Std.
➞ Hauswirtschaftliche und betreuerische Leistungen Vereinsmitglieder                                  Fr.   24.—/Std.

Hauswirtschaftliche Leistungen werden von Montag bis Freitag erbracht. An Samstagen, Sonn- und Feiertagen
sowie von 20.00 – 07.00 Uhr erfolgen Einsätze nur in Ausnahmefällen. Die obligatorische Krankenversicherung
(Grundversicherung) übernimmt keine Beiträge für hauswirtschaftliche und betreuerische Spitex-Dienstleistungen.
Durch eine Zusatzversicherung können hauswirtschaftliche Leistungen zum Teil abgedeckt sein. Bitte klären Sie
dies mit Ihrer Krankenversicherung ab.

Mahlzeitendienst
➞ Bedarfsabklärung Mahlzeitendienst                                                                                        Fr.  26.—/Std.
➞ Mahlzeitendienst (Salat, Suppe, Hauptgang, Dessert)                                                            Fr.   14.—/Mahlzeit

Pflegematerial und Hilfsmittel
Bestimmtes ärztlich verordnetes Material gehört zu den KVG-Pflichtleistungen und wird von den Krankenversi-
cherern gemäss KLV zurückerstattet (Mittel- und Gegenständeliste «MiGel»). Hilfsmittel werden zum Teil auch
von Sozialwerken übernommen (AHV, IV, EL).
➞ Pflegedokumentationsmappe (einmalige Anschaffung)                                                          Fr.    6.—

Vergebliche Besuche und Terminabsagen
Bei vergeblichen Besuchen sowie bei Terminabsagen verweisen wir auf die Regelung gemäss unseren Allgemei-
nen Geschäftsbedingungen (AGB).
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Heimwerker-Service
Das Spitex-Angebot umfasst:

• kleinere Reparaturen
• Montage Key-Safe (Schlüssselaufbewahrungs-Box)
• Instandhaltungsarbeiten im Bereich Sanitär (z.B. Wasserhahnen entkalken)
• kleinere Maler- und Holzarbeiten
• Bilder aufhängen
• Lampen montieren, Glühbirnen wechseln
• Möbel zusammenstellen
• Fernsehgeräte installieren und programmieren
• Transportdienst (Lieferbus)

➞ Kosten: Fr. 79.– pro Stunde, zuzüglich allfällig benötigtes Material

Ambulanter Coiffeur-Service
Neu bieten wir Ihnen unseren ambulanten Coiffeur-Service an. Lassen Sie sich von unserer Coiffeur-Mitarbeiterin
in Ihrer vertrauten Umgebung bei Ihnen zu Hause mit Coiffeur-Dienstleistungen verwöhnen. 

➞ Die Leistung wird zum Stundentarif angeboten und beträgt Fr. 68.– pro Stunde, zuzüglich allfällig benötigte,
spezielle Pflegeprodukte. 
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Name                                                                                      Eintritt                Anmerkungen
Geschäftsführung                                                                              
Brenn Patricia                                                         1999                 Austritt 31.10.
Forte Emanuele                                                       2019                 

Administration                                                                                   
Bläsi Priska                                                             2012                 Leiterin Rechnungswesen
Battaglia Claudia                                                     1995                 Sekretariats-Mitarbeiterin
Beccarelli Dorina                                                    2014                 Sekretariats-Mitarbeiterin
Cammarota Ines                                                      2003                 Sekretariats-Mitarbeiterin

Teamleitung / Fachverantwortung                          
Flury Cornelia                                                          2003                 Teamleiterin Pflegehelferinnen
                                                                                 2011                  Dipl. Pflegefachfrau HöFa I
Koller Gabriela                                                        2010                 Teamleiterin Fachpersonal
                                                                                                          Dipl. Pflegefachfrau HöFa I
Caviezel Prisca                                                        2011                  Fachverantwortliche Pflege
                                                                                                          Dipl. Pflegefachfrau HF
Patricelli Erika                                                         1992                 Teamleiterin Haushelferinnen
                                                                                                          Gerontologische Fachfrau

Fachpersonal                                                            
Borsien Yvonne                                                       2011                  Dipl. Pflegefachfrau HF
Buchli Nathalie                                                        2009                 Dipl. Pflegefachfrau HF, Austritt 30.6.
Caderas Nadin                                                         2017                 Fachfrau Gesundheit
Casparis Gabriela                                                   2013                 Fachfrau Gesundheit
                                                                                                          Stv. Bereichsleiterin Hauswirtschaft
Di Stasio Melanie                                                    2016                 Dipl. Pflegefachfrau HF
Fedier Carmen                                                         2011                  Fachfrau Gesundheit, Austritt 30.6.
Furrer Perrine                                                          2016                 Dipl. Pflegefachfrau psych.
Kälin Bettina                                                            2011                  Dipl. Pflegefachfrau HF
Krättli Sabine                                                           2015                 Dipl. Pflegefachfrau HF
Marti Michael                                                           2011                  Fachmann Gesundheit
Melcher Ladina                                                        2007                 Fachfrau Gesundheit
Meliti Alyssa                                                            2018                 Dipl. Pflegefachfrau HF
Paravicini Mieke                                                      2016                 Dipl. Pflegefachfrau HF
Plattner Aline                                                           2018                 Dipl. Pflegefachfrau HF Einsatzleitung 
Rubitschon Susanne                                              2010                 FA SRK
Schwander Martina                                                 2014                 Dipl. Pflegefachfrau HöFa I
Sferlazza Judith                                                      2019                 Dipl. Pflegefachfrau HF
Tomaschett-Graser Rahel                                      2018                 Aushilfe, temporär
Waser Karin                                                             2019                 Fachfrau Gesundheit 
Wessel Mandy                                                         2017                 Dipl. Pflegefachfrau HF
Bardill Irene                                                                                      Ambulantes Psychiatrie-Pflegeteam
Caduff Corina                                                                                   
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Name                                                                                      Eintritt                Anmerkungen
Pflegehelfer/innen-Team                    
Canal Rahel                                                             2016
Del Zotto Myriam                                                    2014
Deplazes Erika                                                        2007
Gautschi Mary                                                         1996
Juon Lisa                                                                 1995
Krieg Heidi                                                               1993
Sax Titia                                                                   1994
Schwerzmann Cornelia                                          2011
Stefani Rita                                                              2006
Tall Anna Maria                                                       2005
Tscholl Monika                                                        1994
Wallnöfer Anita                                                       2015                 

Haushelferinnen-Team
Fasser Rahel                                                           2018                 Austritt 30.6.
Grira Erika                                                               2019
Grünenfelder Karin                                                 2018                  
Jörger Marietta                                                        2012                  
Meuli Claudia                                                          2016                  
Nadig Heidi                                                              2017
Pinchera Nicole                                                       2019                  
Proyer Anneliese                                                    1996                  
Proyer Marianne                                                     2017                  
Riemay Ramona                                                      2019 
Torri Jren                                                                 2019 
Venzin Pia                                                                2014                 Aushilfe, temporär, Austritt 30.6.
Weber Corina                                                          2019
Weber Rachel                                                          2016                  Austritt 30.6.
Zwischenbrugger Yvonne                                      2019

Lernende
Margreth Susanna                                                  2019                 FaGe
Werth Tanja                                                              2017                 FaGe
Canal Barbara                                                         2018                 FaGe

Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter 2019
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Öffnungszeiten

Sie erreichen uns von 

Montag bis Freitag
08.00 – 11.00 Uhr
13.30 – 16.30 Uhr

Telefon 081 650 20 90

Während der übrigen Zeit steht
Ihnen der Telefonbeantworter zur
Verfügung.

Mitgliedschaft

Unterstützen Sie uns – 
werden Sie Mitglied!

Mit Fr. 20.– (Einzelperson) oder 
Fr. 40.– (Familien) unterstützen Sie
als Vereinsmitglied unsere Arbeit.

Auch juristische Personen sind
herzlich willkommen, wir geben
Ihnen gerne Auskunft.

Vielen Dank für Ihre Solidarität und
Unterstützung!

Spendenkonto: PC 90-738901-9
IBAN CH37 0900 0000 8001 3502 0

Kontakt

Spitex Imboden · Via Tgivisuri 3 · 7402 Bonaduz
Telefon 081 650 20 90 · Fax 081 650 20 99
verein@spitex-imboden.ch · www.spitex-imboden.ch

Bonaduz · Domat/Ems · Felsberg · Rhäzüns · Tamins


